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SISTEM MENADZMENTA KVALITETOM i HACCP SISTEM

POLITIKA KVALITETA
i bezbednosti hrane

Institut za rehabilitaciju Beograd je vodeca ustanova u zemlji koja pruza zdravstvene usluge i
obezbeduje sprovodenje kardioloSke, neuroloske, ortopedsko-traumatoloske, reumatoloske,
pulmoloske i decCije rehabilitacije.

Institut za rehabilitaciju je lider u edukaciji specijalista fizikalne medicine (FMR) Srbije i jedini je
Trening centar sertifikovan od od borda Evropske unije- sekcije za FMR u regionu jugoistoénog
Balkana. Institut je nastavna baza za FMR Medicinskog fakulteta u Beogradu kao i baza za
prakticnu nastavu Visoke sportske i zdravstvene Skole strukovnih studija (studijska grupa
fizioterapeut). Referentni je centar za balneologiju Republike Srbije.

Kvalitet usluge zasniva se na strucnosti osoblja i savremenoj infrastrukturi. Struc¢no obrazovanje i
kontinuirano usavrSavanje medicinskog osoblja kroz naucnoistrazivacke, KME i dr. strucéne
aktivnosti obezbeduje primenu naucnih rezultata u praksi. Celokupno osoblje neprekidno radi na
sopstvenom usavrsavanju, Sireci svoja znanja i unapredujuci vestine, $to sveukupno doprinosi
unapredenju kvaliteta usluga.

Svi zaposleni se pridriavaju najvisih etickih standarda koji ukljucuju usaglasenost sa dobrom
medicinskom praksom, strogu radnu disciplinu, potpunu posvecenost zadovoljenju potreba
korisnika kao i brigu o tehnickoj opremi i odrZavanju dobrih meduljudskih odnosa.

Institut za rehabilitaciju dosledno primenjuje dobru proizvodacku praksu u procesu odriavanja
bezbednosti proizvoda/hrane od prijema i skladistenja, preko pripreme do dostave pacijentima
uskladenu sa HACCP sistemom.

Posebno se posvecuje paZnja odriavanju dobrih sanitarno-higijenskih uslova u svim objektima, $to
Jje zadatak svih zaposlenih.

Visoka profesionalnost u obavijanju poslova i uspostavijeni standard SRPS ISO 9001:2015 sa
HACCP sistemom u ustanovi Cine sklad izmedu interesa Instituta za rehabilitaciju, interesa
korisnika usluga i ostalil zaintetesovanih strana.

CILJ nam je da primenom najnovijih saznanja, koriséenjem novih zdravstvenih tehnologija i

modernizacijom infrastrukture poboljSavamo kvalitet zdravstvenih i ostalih usluga i ostanemo
vodecéa ustanova za rehabilitaciju u zemlji.
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